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Аннотация. Рассмотрены проблемы, возникающие при подготовке ВУЗов к аккредитации. Особое внимание 
уделено освоению компетентностного подхода как преподавателями, так и студентами. Предложена методика 
и разработана специальная компьютерная программа для автоматизации процесса массовой подготовки препо-
давателей и студентов ВУЗа к предстоящей аккредитации. 
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Введение 

Государственный контроль (надзор) в сфере 
образования и сопровождающие его проверки 
называют [1] одними из наиболее напряженных 
событий для администрации образовательной 
организации.  

Государственная аккредитация проводится 
по основным образовательным программам, 
реализуемым в соответствии с федеральными 
государственными образовательными стандар-
тами (ФГОС), с целью подтверждения соответ-
ствия образовательной деятельности ВУЗа тре-
бованиям ФГОС. 

При проведении государственной аккредита-
ции ВУЗы должны предъявить все основные 
профессиональные образовательные программы, 
которые ими реализуются и относятся к соответ-
ствующей укрупненной группе профессий, спе-
циальностей и направлений подготовки. Специ-
альная комиссия определяет соответствие 
федеральным государственным образовательным 
стандартам содержания и качества подготовки 

обучающихся по данным образовательным про-
граммам. Известно заявление министра образо-
вания и науки РФ Д.В. Ливанова об ужесточении 
требований аккредитации ВУЗов, «где нет гаран-
тии качества образования».  

Неисполнение требований ведет к приоста-
новлению лицензии или аккредитации ВУЗа. 

При этом разработка процедуры аккредита-
ции вузов продолжается, и это означает, что 
новые аккредитационные требования могут 
возникнуть в любой момент, так что аккреди-
тация - самая «неожиданная» угроза ВУЗу.  

Дополнительную угрозу несет необходимость 
демонстрации и преподавателями, и студентами 
успешной переориентации ВУЗа на компетент-
ностный подход. В отношении последнего во 
всем мире много лет идут непрекращающиеся 
дискуссии. Речь идет и о динамике высшего об-
разования и научных исследований для измене-
ния общества и его развития [2, 3]; и о моделиро-
вании компетенций для развития людских 
ресурсов и уровнях компетенции [4]; и о том, как 
сама промышленность (заказчик компетенций) 
должна приспосабливаться, чтобы стать «при-
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годной для будущего» [5]; и о компетенции Гло-
бального лидерства, в качестве характеристик ко-
торого выступают личные качества, культура, 
язык [6];  и о ключевых компетенциях XXI века 
(«Сегодня государство, образовательные органи-
зации и бизнес-общество в целом, озадачены 
наличием векторов, которые бы с точностью об-
рисовали картину навыков и компетенций, вос-
требованных на рынке труда и необходимых для 
реализации профессиональных и ежедневных за-
дач») [7]; и об ограничениях компетентностного 
подхода и выборе мета-компетенции [8, 9]. 

В свете сказанного и с учетом того, что сту-
дент ВУЗа, потерявшего аккредитацию, уже не 
может получить диплом государственного об-
разца, вопрос аттестации становится жизненно 
важным для всего коллектива ВУЗа, а не только 
для его администрации.  

1. Постановка задачи 

В соответствии с руководящими документа-
ми Министерства по каждой дисциплине и 
каждой предписанной компетенции в ВУЗах 
были разработаны, переведены в электронную 
форму и тщательно выверены комплекты Рабо-
чих программ и Фондов оценочных средств 
(ФОС). Нетрудно подсчитать, что если в сес-
сию ВУЗ проводит около 1000 экзаменов, то 
объем названных документов исчисляется де-
сятками тысяч страниц формата А4. Понятно, 
что за ограниченное время никакая комиссия не 
сможет содержательно проконтролировать все 
подготовленные документы. Поэтому эксперт-
ной комиссии Министерства предоставляется 
право выборочной проверки любого из пред-
ставленного комплекта документов. При этом 
очень естественным представляется последую-
щий контроль не столько специфичных про-
фессиональных сведений, содержащихся в этих 
документах, сколько их формы.  

Однако одним из самым тонких моментов 
будущего взаимодействия с экспертной комис-
сией является необходимость подготовки сотен 
преподавателей и тысяч студентов к возмож-
ному собеседованию с экспертной комиссией, 
особенно, о компетентностном подходе к изу-
чению конкретной дисциплины.  

В чем проблема? 

Как указано в [10], начиная с Я.А. Коменско-
го, сфера образования работала с основными 
единицами: знаниями, умениями и навыками. В 
то же время, профессиональная сфера работала 
иными объектами – компетенциями. Компетент-
ностный подход впервые начал разрабатываться 
в Англии. Он порождался и осмысливался не 
внутри образования, а был ответом на конкрет-
ный заказ профессиональной сферы. В США в 
сфере бизнеса в 70-х годах прошлого века стали 
использоваться понятия «компетенция» и «клю-
чевые компетенции» в связи с проблемой опре-
деления качеств успешного профессионала. 

На сегодняшний день огромное количество 
исследований посвящено компетенциям как в 
отечественной, так и в зарубежной теории и 
методологии. Сам термин «компетенция» (от 
лат. competentia) – инородный, в Словаре ино-
странных слов, вошедших в состав русского 
языка (Чудинов А.Н., 1910), он трактовался как 
«круг ведения какого либо учреждения; домо-
гательство, стремление к одной цели»; в Со-
ветском энциклопедическом словаре (Изд. 4-е, 
1987. – С. 614) – как «круг полномочий, предо-
ставленных законом, уставом или иным актом 
конкретному органу или должностному лицу; 
Знания и опыт в той или иной области. В 
«Концепции модернизации российского обра-
зования на период до 2010 года» требуемой со-
временной трактовкой этого термина считается 
[3]: система знаний, умений и навыков, а также 
опыта самостоятельной деятельности и личной 
ответственности. 

Отметим, что по сравнению с прежними пред-
ставлениями сферы образования компетентност-
ный подход свел в систему знания, умения и 
навыки и добавил опыт самостоятельной дея-
тельности и личную ответственность. 

Когда профессиональная сфера может точно 
на уровне заказа однозначно формулировать 
свои претензии к образованию, то задача обра-
зования заключается в том, как перекомпоно-
вать знания, умения и навыки в определенные 
компетенции [10]. В данный момент Мини-
стерство образования и науки, выступая в роли 
заказчика от профессиональной сферы, внедря-
ет компетентностный подход в систему высше-
го профессионального образования. Для кон-
троля этого процесса используются специально 
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разработанные критерии, сведенные в Фонды 
оценочных средств, которые сами по себе обра-
зуют иерархическую систему, охватывающую 
каждое направление и специальность высшего 
профессионального образования. 

Овладение этими многочисленными многооб-
разными критериями, а также соответствие им и 
доставляет основную трудность ВУЗам при ак-
кредитации. Проведя гигантскую работу по 
оформлению документов в соответствии с требо-
ваниями Министерства, ВУЗы не могут быть 
уверены, что «все преподаватели и студенты к 
приезду комиссии прочитали и поняли всю доку-
ментацию по своей дисциплине в томах образо-
вательной программы». И как же быть? 

Вполне естественно использовать присущую 
сфере науки и образования технику интеллек-
туального подхода и ассоциаций [11].  

Стратегия модернизации образования в РФ в 
основу обновленного содержания общего обра-
зования положила «ключевые компетентно-
сти»: «Основным результатом деятельности 
образовательного учреждения должна стать не 
система знаний, умений и навыков сама по се-
бе, а набор заявленных государством ключевых 
компетенций в интеллектуальной, обществен-
но-политической, коммуникационной, инфор-
мационной и прочих сферах». На сегодняшний 
день этот набор закреплен в списках Обще-
культурных, Общепрофессиональных, Профес-
сиональных и Дополнительных компетенций  
(и подкомпетенций) по каждому направлению 
подготовки с привязкой к каждой дисциплины 
соответствующей Рабочей программы. 

Компетентностный подход предполагает 
ориентацию на практическую составляющую 
обучения, главенствующее место в нем отводят 
практике и самостоятельной работе. Учебно-
познавательная деятельность организуется по-
средством моделирования реальных ситуаций, 
где предоставляется возможность выбора траек-
тории освоения нового знания. Основным ре-
зультатом обучения будут [12] не знания, умения 
и навыки, а осмысленный опыт деятельности. 
Новый подход в образовании предполагает со-
здание новых методик обучения, и новых мето-
дик проверки эффективности обучения. Однако 
«устоявшегося определения для содержания 
понятия «компетенция» или «ключевая компе-

тенция» до сих пор нет» [10], и хотя «в методи-
ках обучения отдельным предметам компетенции 
используются давно, например лингводидактиче-
ские компетенции применяются в языках, ком-
муникативные — в информатике… Усиление 
внимания к данному понятию обусловлено также 
рекомендациями Совета Европы, … компетенции 
— это, прежде всего, заказ общества к подготовке 
его граждан, … и  во многом определяется согла-
сованной позицией социума в определенной 
стране или регионе. Достичь согласования не 
всегда удается» [8]. 

Поэтому нами и предлагается провести экс-
пресс-обучение основным принципам компе-
тентностного подхода непосредственно перед 
приездом комиссии. 

2. Методы решения 

Для активного вовлечения всей студенче-
ской массы в знакомство с компетентностным 
подходом (с попутной активизацией препода-
вателей) предлагается провести тотальные кон-
трольные работы во всех студенческих группах 
по выбранным дисциплинам и некоторым  
компетенциям с автоматизацией процесса под-
готовки. Здесь возникает 4 группы вопросов: 

1.  Как в процессе проведения контрольной 
работы обеспечить простое и ненавязчивое 
ознакомление студентов с ключевыми положе-
ниями компетентностного подхода и закрепле-
ние полученных знаний? 

2.  Как закрепить связь выбранной дисци-
плины с указанной компетенцией? 

3.  Как использовать проводимую контроль-
ную работу и для осмысления связи разных видов 
учебных занятий с составляющими компетент-
ностного подхода, и для овладения общими ме-
тодическими приемами получения знаний? 

4.  Как учесть ограниченный объем опросных 
листов, обычно используемых при проведении 
контрольных работ, а также необходимость ми-
нимизации требований к преподавателям-
непрограммистам, готовящих опросные листы. 

2.1. Ознакомление студентов с ключевыми 
положениями компетентностного подхода 

Это достигается введением в опросный лист 
ОПРЕДЕЛЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИИ в качестве 
исходного фрагмента. Знакомство студента с 
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таким определением далее будет закрепляться 
при ответах на последующие вопросы, где дан-
ное определение используется в качестве носи-
теля исходной информации. Для закрепления 
ключевых положений компетентностного под-
хода при одном из ответов студенту предлага-
ется выделить ключевые слова в общем опре-
делении компетенции, а также ответить на 
полезный общий вопрос – что такое «система»? 

Кроме того, приводимая ниже формулиров-
ка конкретной компетенции, выбранной препо-
давателем, сразу послужит иллюстрацией того, 
во что может переходить общее определение. 
При этом вместе с общим определением компе-
тенции  формулировка выбранной компетенции 
также выступает в качестве носителя исходной 
информации при ответах на последующие  
вопросы. 

2.2. Как закрепить связь выбранной  
дисциплины с указанной компетенцией?  

Прежде всего, наименование дисциплины 
естественным образом должно присутствовать 
в опросном листе, а один из вопросов должен 
потребовать его четкого определения. Кроме 
того, так как обучение компетенциям требует 
привития опыта самостоятельной работы, то в 
качестве достаточно общего задания здесь мо-
жет выступать подготовка презентаций, и в 
этом многогранном творческом задании всегда 
найдется нечто, связанное с формулировкой 
конкретной компетенции. Поручим студенту 
описать инструментарий, который он будет ис-
пользовать для самостоятельной работы, и по-
искать связи этих инструментов с формулиров-
кой указанной компетенции. 

Кроме того, каждая конкретная дисциплина 
дает свои специфические знания. Преподаватель 
использует разнообразные формы обучения и 
контроля знаний. Все это в той или иной мере си-
стематизировано и закреплено в Рабочей про-
грамме и ФОСах, разработанных для конкретной 
дисциплины. Важно, что эти документы уже есть 
у каждого преподавателя в электронном виде. 
Предлагается найти в таких документах перечень 
вопросов, подходящих к выбранной компетен-
ции, чтобы (создаваемая ему в помощь) програм-
ма потом могла случайным образом выбрать из 
этого списка один вопрос для каждого опросного 
листа. Обратим внимание, что в данном случае 

речь идет не о полномасштабном тестовом кон-
троле знаний, а лишь об иллюстрации способа 
обучения избранной компетенции в рамках дан-
ной дисциплины. 

В опросном листе может быть один или два 
соответствующих раздела. 

2.3. Осмысление связи разных видов 
учебных занятий с составляющими  
компетентностного подхода 

Очень наглядно такое осмысление проходит, 
если предложить студенту заполнить таблицу 
со строками, содержащими наименования при-
вычных учебных занятий (лекции, лаборатор-
ные работы, семинары ит.п.), и столбцами с 
наименованиями составляющих компетент-
ностного подхода (знания, умения, навыки, 
опыт, личная ответственность). 

2.4. Объем опросных листов  
и минимизация требований  
к преподавателям*непрограммистам,  
готовящих опросные листы 

Объем опросных листов ограничим стан-
дартным размером листа формата А4. Для ми-
нимизации требований к преподавателям-
непрограммистам, готовящих опросные листы, 
разработаем специальную программу с нагляд-
ным интерфейсом и автоматизацией необходи-
мых информационных операций. 

3. Разработка компьютерной  
программы и апробация методики 

Для разработки программы была выбрана 
платформа Excel + VBA. Выбор обусловлен 
распространенностью табличного процессора 
Excel, в том числе, среди пользователей-
непрограммистов, наглядностью визуального 
интерфейса, простотой внедрения данных, а 
для программистов привлекательно наличие 
встроенного языка высокого уровня Visual 
Basic for Application (VBA). 

Основная работа состояла в создании шаб-
лона, реализующего все решения, указанные  
в п.2, в пределах листа формата А4, а также 
разработки простого и компактного Руковод-
ства для пользователей-непрограммистов. С 
помощью специально разработанных макросов 
удалось автоматизировать формирование 30 
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опросных листов, содержащих стандартные 
общие вопросы и индивидуальные задания в 
виде вопросов, которые случайным образом 
выбираются из списков, подготовленных пре-
подавателями-предметниками. 

На Рис. 1 представлен вид рабочего листа 
разработанной программы. Слева от верти-
кальной пунктирной линии изображен шаблон, 
содержимое которого будет разнесено про-
граммой на 30 опросных листов. Справа от 
пунктирной черты приведено «Руководство» 
для подготовки материала и указания по фор-
мированию полей, индивидуально наполняе-
мых в соответствии с избранным предметом и 
компетенцией, а также вопросников, наполняе-
мых преподавателем на основе имеющихся у 
него Рабочих программ и ФОСов.  

Работа программы по подготовке листов-
вопросников (Рис. 2) проходит в 2 этапа. Сначала 
преподаватель-предметник с использованием 
своей Рабочей программы и ФОСов заполняет 

поля шаблона-заготовки. После этого по нажа-
тию кнопки, нарисованной на шаблоне, запуска-
ется программный макрос, формирующий все 30 
листов с рандомизированными вопросами. Пре-
подавателю остается распечатать эти 30 листов 
(задав режим вывода на печать всех листов рабо-
чей книги Excel) – и он готов к проведению кон-
трольной работы с группой студентов. 

Изменив дисциплину и/или выбранную 
компетенцию, преподаватель с помощью той 
же программы может легко подготовить еще 30 
листов-вопросников.  

Апробация программы была успешно прове-
дена в Национальном исследовательском универ-
ситете «МИЭТ» на поточной лекции по дисци-
плине «Информатика» (Рис. 3). Студентам 
разрешалось пользоваться конспектами лекций  
и любыми другими источниками, включая Ин-
тернет. Очень полезным оказался последующий 
«разбор полетов». Вот, например, два определе-
ния, приведенные разными студентами: 

Рис. 1. Вид рабочего листа Excel с шаблоном (слева) и инструкцией для пользователей 
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Их сопоставление сразу демонстрирует бо-
лее активную позицию студента, давшего опре-
деление, которое приведено слева. Он не толь-
ко знает о «множестве элементов, связанных 
друг с другом», но он готов их рассматривать, и 
такая активность обучаемого очень хорошо со-
ответствует компетентностному подходу, где 
активность и ответственность ценятся наряду 
со знаниями и умениями. 

Заключение 

Подготовка ВУЗов к аккредитации – одно из 
наиболее напряженных событий в жизни ВУЗа. 
Активное вовлечение всей студенческой массы в 
знакомство и овладение компетентностным под-
ходом (с попутной активизацией преподавате-
лей) возможно за счет проведения тотальных 
контрольных работ во всех студенческих груп-
пах по выбранным дисциплинам и некоторым 

Рис. 2. Схема работы программы 

Определение как в лекциях При использовании не лекционных  
источников 

Система – это любой объект, который может 
рассматриваться как единое целое, а с другой 
стороны – множество связанных и/или взаи-
модействующих составных частей. 

Система – это множество элементов, связан-
ных друг с другом, которые образуют опреде-
ленную целостность, единство. 
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компетенциям. Для подготовки и проведения 
таких работ непосредственно перед приездом 
комиссии разработана методика и простая  
в использовании (преподавателями-предмет-
никами) компьютерная программа, обеспечи-
вающая автоматическое формирование опрос-
ных листов для групп студентов. Контент 
опросных листов содержит сведения и общие 
вопросы по компетентностному подходу, ран-
домизированные вопросы по избранной дисци-
плине и вопросы, требующие осмысления свя-
зей избранной дисциплины и указанной 
компетенции. Предложенная методика и про-
грамма прошли успешную апробацию. 
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