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Аннотация. В статье рассматриваются возможности цифровой трансформации здравоохранении. 
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Введение 

Состояние современного мира определяет 
вектор его развития в будущем. Сегодня невоз-
можно представить жизнь без цифровых 
устройств, настолько они закрепились в повсе-
дневности и срослись со всеми сферами дея-
тельности человека. Переход на новые форма-
ты работы, перевод в онлайн среду всех 
производственных процессов можно назвать 
одной из основных задач на пути к цифровому 
обществу. Это касается всех сфер жизни чело-
века, в том числе и здравоохранения [1-3].  

На протяжении уже 10 лет сфера здравоохра-
нения динамично перестраивается в соответствии 
с национальными приоритетами развития цифро-
вого общества. Государство поддерживает  
данные преобразования финансированием и 
предоставлением возможности повышения ква-
лификации медицинских работников. 

В последние годы из-за пандемии COVID-19 
теме цифровизации в здравоохранении уделялось 
большое внимание. Пандемия оказала сильное 

воздействие на все отрасли жизни, в особенности 
на здравоохранение, показав необходимость 
ускорения развития и продвижения информаци-
онно-коммуникативных технологий (ИКТ) [1, 4]. 
В России развитие ИКТ особенно актуально из-за 
обширности территорий и малозаселенных райо-
нов, находящихся в отдаленных от медицинских 
центров местах, и нехватки специалистов. 

В качестве предпосылок для цифровизации 
здравоохранения можно рассматривать дости-
жения в развитии робототехники, наличие 
огромных информационных массивов, которые 
можно трансформировать в цифровой формат, 
и многое другое. 

Государство всячески поддерживает цифро-
вые проекты в здравоохранении. Переход на 
цифровой формат некоторых процессов может 
обеспечить экономию времени как врача, так и 
пациента, упростить доступ к информации о со-
стоянии здоровья пациента и преемственность 
лечения при переводе пациента в другое лечебное 
учреждение. 
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Тема цифровизации здравоохранения про-
должает активно развиваться в постпандемиче-
ские годы. Многие авторы освещали эту про-
блему. Цифровое здравоохранение как новую 
реальность и будущее отрасли определяли  
[5-9]. Проблемами оценки применения отдель-
ных цифровых инструментов в здравоохране-
нии определенных стран и регионов занима-
лись [10-13] и др. 

Анализ и оценка перечисленных выше работ 
российских и зарубежных авторов показывают, 
что цифровая медицина продолжает развивать-
ся, переходит на принципиально новый уровень 
взаимодействия между врачом и пациентом, 
врачом и медучреждением, медучреждениями 
по отдельности. В связи с вышесказанным цель 
исследования заключается в оценке достигну-
тых результатов в области цифрового здраво-
охранения и выделении будущих ключевых 
направлений цифрового здравоохранения. 

1. Материалы исследования 

В последние годы все больше внимания уде-
ляется здоровому образу жизни и бережному от-
ношению к своему телу. Постоянный мониторинг 
состояния своего здоровья и регулярные кон-
сультации с врачами являются важной частью 
здорового образа жизни. Развитие цифровых ме-
дицинских технологий и телемедицины обеспе-
чивает реализацию этих потребностей. Однако 
отсутствие соответствующих знаний об алгорит-
мах работы данных технологий, низкая инфор-
мированность населения о работе с ними препят-
ствуют широкому распространению подобных 
инструментов в системе здравоохранении. По-
этому задачи нашего исследования заключаются 
в систематизации и анализе происходящих изме-
нений и определении основных трендов развития 
здравоохранения в будущем. 

В качестве базы для анализа были использо-
ваны программы цифровизации здравоохране-
ния и соответствующие нормативно-правовые 
акты. Оценка динамики развития рынка цифро-
вых инструментов была проведена на основе 
аналитических отчетов компаний по итогам  
реализации национальных проектов. В ходе ис-
следования для обработки цифрового материа-
ла был применен графический и горизонталь-
ный анализ, для получения выводов 

применялись методы обобщения, систематиза-
ции данных и логического анализа. 

2. Результаты исследования 

Цифровое здравоохранение представляет 
собой отдельную подотрасль здравоохранения, 
позволяющую оптимизировать некоторые про-
цессы предоставления медицинских услуг. 
Цифровая медицина – это система знаний и 
практических навыков по диагностике, профи-
лактике и лечению заболеваний, сохранению и 
укреплению здоровью. Фактически понятие 
цифровой медицины вытекает из понятия циф-
рового здравоохранения, т.е. является его со-
ставляющей [14]. 

Представленная на Рис. 1 цифровая архитек-
тура доказывает, что преобразования продолжа-
ются до сих пор и требуют строгого регулирова-
ния. Совершенствование цифровых сервисов и 
объединение их в единую цифровую систему – 
это единственный путь аккумулирования и ис-
пользования больших массивов данных по паци-
ентам, статистике заболеваний и медицинских 
протоколов. 

Цифровые продукты позволяют существен-
но улучшить многие процессы. При этом они 
не отменяют традиционных контактных форм 
лечения, однако их использование позволяет 
значительно сократить время, затраченное на 
посещение врача. Можно сказать, что цифро-
вые технологии провели своеобразную рево-
люцию в обществе, поменяв отношение насе-
ления к собственному здоровью. На Рис. 2 
приведен график динамики рынка умных меди-
цинских технологий, согласно отчету компании 
Roland Berger analysis. 

В соответствии с представленным графиком, 
рынок умных медицинских технологий активно 
растет, и прогнозируется, что он будет расти и 
далее. Планируется, что общий рост рынка к 
2025 году составит 731% от объема в 2015 году. 
Объем рынка дистанционного здоровья вырас-
тет на 60%, сектор мобильного здоровья увели-
чится на 583%, электронных карт - на 764%, 
телемедицины – на 2487% [14-16]. 

Из сказанного выше следует, что рынок ум-
ных медицинских технологий быстро растет и 
расширяется, привлекая все большее внимание 
людей к своему здоровью, осуществляя  
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с помощью мобильных устройств постоянный 
мониторинг биоданных. 

Появление все новых мобильных устройств, 
помогающих, например, измерить уровень 
глюкозы в крови или частоту сердечных со-
кращений, отслеживающих апноэ во время сна, 
позволяет контролировать состояние здоровья 
пациента в любое время без длительных лабо-
раторных тестов. Однако количество данных, 
предоставляемых этими устройствами, велико. 
В короткое время проанализировать и обрабо-
тать их одному врачу весьма сложно. Поэтому 
возникает потребность в использовании специ-
альных алгоритмов, созданных на основе ис-
кусственного интеллекта [17-19]. 

Искусственный интеллект (ИИ) можно 
назвать одной из самых актуальных тем сего-
дняшнего дня. Его широко применяют во всех 
областях народного хозяйства, где требуется 
быстрая обработка больших объемов данных. 
По исследованиям Marketsandmarkets, (Рис. 3) 
объем мирового рынка технологий ИИ в 2021 
году составлял 81 млрд $ и, более того, он про-
должает расти. 

По положительному прогнозу динамики 
рынка ИИ к 2027 году, можно сделать вывод о 
том, что данные технологии будут широко вос-
требованы в мире, в том числе и в сфере здра-
воохранения. Ожидается, что технологии ИИ в 
медицине будут применяться для обработки 
большого объема данных из глобальных ин-
формационных источников, для поиска зако-
номерностей, структурирования информации, 
ее анализа, визуализации и т.п. 

Внедрение технологий ИИ в медицину мож-
но видеть уже сейчас. Формируется глобальная 
сеть медицинских учреждений, связанных 
между собой в цифровой среде, разрабатывает-
ся единая карта пациента. Это может обеспе-
чить комплексность и преемственность лечения 
одного пациента в различных медицинских 
учреждениях и сервисах при телемедицинском 
обслуживании. Пациенту это позволит сокра-
тить время, потраченное на поиск своих меди-
цинских документов и передачу их в другое ле-
чебное учреждение, а также даст свободный 
доступ к информации о своем здоровье [20-22]. 
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Рис. 1. Архитектура цифрового преобразования здравоохранения [15] 



Основные направления цифровизации в области здравоохранения  

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ И ВЫЧИСЛИТЕЛЬНЫЕ СИСТЕМЫ 2/2023 21 

  

Рис. 2. Динамика мирового рынка умных медицинских технологий, млрд $ [14] 
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Рис. 3. Объем мирового рынка ИИ, млрд $ [14]
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В России с этой целью был принят Феде-
ральный проект «Создание единого цифрового 
контура в здравоохранении на основе единой 
государственной информационной системы в 
сфере здравоохранения (ЕГИСЗ)». 

На Рис. 4 представлен механизм работы 
ЕГИСЗ в отношении отдельного лечебного 
учреждения и пациента. Система работает на 
всех уровнях (федеральном, региональном и 

муниципальном) и с помощью электронных 
сигналов и обмена информацией выстраивает 
единую цифровую систему, где работает и 
врач, и медицинское учреждение, и аптека, и 
пациент, получающий медицинские услуги. 
Центры обработки данных, как на федераль-
ном, так и региональных уровнях, выступают 
хранилищами информации - электронных карт 
пациента в частности, к которым есть доступ  

Рис. 4. Механизм работы ЕГИСЗ [15, 16] 
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у всех участников системы. Они фиксируют 
всю собранную о пациенте информацию и пе-
редают ее на следующий уровень. Конечным 
уровнем является врач, который на основе по-
ступивших данных должен принимать решения 
для последующих действий в отношении паци-
ента. Однако доступ к персональной информа-
ции пациента существует лишь у нескольких 
участников процесса, а именно: у врача, адми-
нистраторов ЦОД, администраторов медицин-
ских учреждений, исключая самого пациента. 
Сделано это для устранения угрозы кибератак, 
похищения персональных данных и сохранения 
врачебной тайны. 

Сейчас механизм работы ЕГИСЗ находится 
на стадии формирования, уже выполняются по-
ставленные задачи. Однако без подключения 

полностью всех медицинских учреждений к 
цифровому контуру полноценного взаимодей-
ствия ожидать трудно [23; 24]. 

Расширение практики внедрения ИИ на ос-
нове машинного обучения дает возможность 
развивать новые направления в медицине, 
ускорять процессы идентификации и обработки 
данных, заменять рутинные процессы роботи-
зированными алгоритмами и оптимизировать 
процесс медицинского обслуживания [25; 26] 
(Рис. 5). Все это требует повсеместного внед-
рения стандартов практики применения техно-
логий ИИ [18], которые и были представлены в 
ноябре 2021 года Техническим комитетом по 
стандартизации №164. 

Данный процесс будет продолжаться до 
2027 года, так как запланирована разработка 

Рис. 5. Российские стандарты по применению ИИ в медицине [18] 

РОССИЙСКИЕ СТАНДАРТЫ  
ПРИМЕНЕНИЯ ИИ В МЕДИЦИНЕ 

ГОСТ Р "Системы искусственного интеллекта. Системы искусственного 
интеллекта в клинической медицине. Часть 1. Клинические испытания" 

устанавливает общие требования к проведению клинических испытаний и оценки 
систем искусственного интеллекта и общие принципы применения показателей 

оценки точности СИИ 

ГОСТ Р "Системы искусственного интеллекта. Системы искусственного 
интеллекта в клинической медицине. Часть 5. Требования к структуре  
и порядку применения набора данных для обучения и тестирования  

алгоритмов" 

устанавливает общие требования к структуре и порядку применения наборов 
данных, которые используются для обучения и тестирования систем  

искусственного интеллекта. 

ГОСТ Р "Системы искусственного интеллекта. Системы искусственного 
интеллекта в клинической медицине. Часть 4. Оценка и контроль  

эксплуатационных параметров" 

устанавливает общие требования к оценке и контролю эксплуатационных  
параметров системы искусственного интеллекта при вводе в эксплуатацию  

и периодическом контроле 
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ещё 50 стандартов и, кроме того, появляются 
новые интеллектуальные решения с использо-
ванием ИИ. 

Заключение 

Сфера здравоохранения претерпевает зако-
номерные изменения в соответствии с новыми 
тенденциями развития общества. Изменения 
затронули такие вопросы, как персонификация 
данных пациентов и врачей, сохранность меди-
цинской информации, новые методы верифи-
кации, валидации клинических дистанционных 
исследований. Вместе с тем, цифровизация от-
крыла перед медициной новые пути диагности-
ки и лечения заболеваний, 3D-моделирование, 
самодиагностику с помощью специальных при-
способлений, развитие синтетической биоло-
гии. Однако при использовании данных 
устройств человек может нанести себе опреде-
ленный вред, поэтому необходим определен-
ный контроль со стороны государства. С этой 
точки зрения необходима разработка стандар-
тов, регламентирующих порядок пользования 
цифровыми технологиями и контроль их без-
опасности. 

Однако у цифровизации остается ряд проблем: 
- кибербезопасность личных данных; 
- отсутствие заинтересованности у некото-

рых медицинских учреждений в подключения к 
ЕСИГЗ и обмене данными, без чего сама си-
стема не сможет эффективно функционировать; 

- недостаточность квалификации при работе 
с информационными базами данных как мно-
гих медицинских работников, так и пациентов; 

- отсутствие доверия со стороны медперсо-
нала и пациентов к цифровым технологиям. 

В завершение необходимо подчеркнуть, что 
цифровые технологии призваны помогать в 
процессе лечения. Их внедрение в медицину 
вовсе не означает, что они полностью заменят 
врача. Наоборот, они должны повышать каче-
ство и результативность предоставляемых вра-
чом услуг. Дистанционное консультирование 
позволяет эффективнее взаимодействовать вра-
чу и пациенту, экономит их время, дает воз-
можность быть все время на связи, а мобиль-
ные устройства, осуществляющие постоянный 
мониторинг состояния пациента, позволяют 
своевременно реагировать на изменения состо-

яния здоровья и оперативно вносить корректи-
ровки в процесс лечения. Однако малая инфор-
мированность населения о работе цифровых 
систем и вытекающее из этого недоверие зна-
чительно тормозят развитие этого направления, 
поэтому помимо разработки цифровых инстру-
ментов необходимо повышение цифровой гра-
мотности всех участников данного процесса. 
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Abstract. In this article the authors regard possibilities of healthcare digital transformation develop-
ment. The purpose of the study is to assess the results achieved in the field of digital healthcare and 
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intelligence, the growth rates and popularization of digital technology applications were revealed. The 
methods of graphical, horizontal and logical analysis, generalization and systematization of the data 
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